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CENTRO PER LA FORMAZIONE PERMANENTE
E L'AGGIORNAMENTO DEL PERSONALE DEL SERVIZIO SANITA RIO

Prot. N. 4671 del 01/06/2010

PER IL SERVIZIO DI ASSISTENZA TECNICA E MANUTENZION E FULL-SERVICE

. ¢ERTIF/¢

\«?‘

GARA A PROCEDURA APERTA CON CARATTERE DI URGENZA

DI MACCHINE FOTOCOPIATRICI

CAPITOLATO SPECIALE

01200, ‘0
90%<%0

PARTE |

SCHEMA DI CONTRATTO

ART. 1.

OGGETTO DEL SERVIZIO

La presente gara disciplina il contratto per ivggo di assistenza tecnica e manutenzione con

relativa fornitura di materiali di consumo, ad estbne della carta, per il periodo 21/06/2010 —

20/06/2013 di n. 9 macchine fotocopiatrici, seconaarca, modello e dislocazione meglio di

seguito specificata:

Cittadella Sant’Elia - Via G. Mule, 1 - 93100 CALTANISSETTA - P.1.V.A. 01427360852

DATA DI N. COPIE Consumi
Prog. :A"SRDE'SL% MATRICOLA DISLOCAZIONE | ACQUISTO ED M’\ngCOzF(’)'é Febbraio nel
INSTALLAZIONE © 2010 triennio
PAD.13
1 |INFOTEC 5702 D2 | 5070690003 | SEGRETERIA | aprile-00 1.422.537 | 1.444.686 | 22.149
70 ppm SX
o |INFOTEC5702DZ | 3079180031 |PAD-14 PIANO 1 i hre-00 798.081 |813.468  |15.387
70 ppm TERRA
PAD. 12
3 |RICOH 7950 A796002001 |SEGRETERIA |aprile-00 1.434.874|1.452.202 | 17.328
51 ppm °
PIANO |
4 ?ﬁ‘;: 7950 A7960020037 |HALL HOTEL | aprile-00 897.216 |908.093  |10.877
RICOH AFICIO PAD. 14 PIANO | ___
5 | Toqs 45 pom. | 7122601192 | TEO- aprile-02 514.679 |689.190  |174.511
RICOH AFICIO PAD. 8 PIANO .
6 |Togo. 48 pom | H7122601107 | TEO-0 aprile-02 1.039.563 | 1.148.742 | 109.179
7 |RICOHAFICIO 1, 10155601154 |PAR- 8 PIANG 1 rile-02 954.690 |1.009.042 |54.352
1045 — 45 ppm I
g [SAMSUNG SCX | 51 \y300262y | PAR: 14 PIANO | 5504 15.007 N.D. N.D.
5112 — 12 ppm I
g [SAMSUNG SCX | b1 F\y300263L | PAD.7 2003 5477  |5.804 417
5112 — 12 ppm
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ART. 2. SOPRALLUOGO
Costituisce condizione per la partecipazione ala@ada pena di esclusione) I'avere effettuato

un sopralluogo obbligatoripresso i predetti locali del CEFPAS, al fine ddnputere visione delle

macchine sopra descritte. Tale sopralluogo potrgersve previo accordo telefonico con un
responsabile del Centro (tel. 0934-505369/139)waddsultare dal verbale redatto dall’ufficio
provveditorato. Tale sopralluogo dovra avveniresaisgamente entro e non oltre il giorno
17/06/2010 alle ore 14.00.

ART. 3. IMPORTO A BASE DI GARA
L'importo presunto dell'appalto ammonta per il meo ad€ 13.350,00 I.V.A. esclusa

Oneri per la sicurezza pari a 0 (zero).

ART. 4. CONDIZIONI GENERALI
Per incarico di manutenziorfell service si intende la manutenzione e la fornitura dei
servizi connessi infra indicati, tutti a cura e spelella ditta aggiudicataria dietro pagamento di
un canone.
Tale canone si intende comprensivo dei seguentizser
fornitura di tutti i pezzi di ricambio conformi allnormativa italiana e comunitaria

vigente (quali, a titolo esemplificativo: rullo fm®, drum etc...);

fornitura di tutti i materiali di consumo, ad essine della sola cartaecessari per la
produzione delle copie e per il funzionamento deikcchina, con le modalita di cui al
successivo art. 5 (quali, a titolo esemplificativoilo fusore, tamburo, developper,
cleaning blade, etc...);

fornitura di una congrua dotazione di toner di &on maniera da scongiurare fermi
macchina dovuti alla temporanea mancanza del rageti consumo di che trattasi;
assistenza e la manutenzione con le modalita dil@uccessivo art. 5;

ritiro e smaltimento dei prodotti di consumo esaastorma di legge;

trasporto macchina da manutenere nella sede daxwgrava manutenzione, a carico del
fornitore;

costo chiamata e tutti gli altri costi inerenti’ialervento (Km di viaggio dalla sede

dell'azienda al Centro, tempo di viaggio, etc...gagsico del fornitore.
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Si precisa, inoltre, che la ditta pud sceglierepsm/vedere alla rigenerazione dei materiali di

consumo o alla fornitura di materiali nuovi o arecdr prodotti “compatibili”, cioé non originali.

La ditta dovra mantenere in perfetto stato di fanamento delle apparecchiature oggetto del

servizio di manutenzione, provvedendo a fornire gascuna di essa e su richiesta del’Ente

I'assistenza tecnica e ponendo in essere ognitattiecessaria per il funzionamento e per la

risoluzione dei malfunzionamenti per tutto il peleodella durata del contratto.

ART.5. MODALITA’ DI ESECUZIONE DEL SERVIZIO

Il servizio di cui al precedente art. 4, dovra esseseguito con le modalita meglio di seguito

specificate:

1)

2)

3)

4)

Intervento per assistenza/manutenzione:

Per tutte le attivita connesse con la gestioneseelizio di manutenzione la ditta, si obbliga

ad intervenire presso il CEFPAS entro e non o#réd ore solari — ad esclusione dei giorni

di sabato, domenica e festivi — dalla chiamata (amgd telefono, fax, e-mail o altro mezzo),

per la risoluzione dei problemi al fine di assiearal buon funzionamento delle

apparecchiature. L'intervento straordinario urgearidra necessariamente effettuato entro 4

ore lavorative dalla chiamata. Ogni intervento d@oessere concluso da un rapporto che

specifichi esattamente le attivita poste in ess8tieorari per la ricezione delle richieste di

manutenzione sono le ore lavorative (dalle 8.08 H8.00, dal lunedi al venerdi).

Periodicita di interventi:

Le visite periodiche, con pulitura, lubrificazioreyentuale sostituzione di materiale e messa

a punto, andranno effettuate ogni bimestre solare.

Sostituzione temporanea fotocopiatrice:

Nellipotesi in cui la durata della manutenziongau giorni 3, - ad esclusione dei giorni di

sabato, domenica e festivi — dalla chiamata, ldaddovra provvedere a sostituire

temporaneamente la macchina con altra di carattdigsanaloghe o superiori, entro e non

oltre il 5° giorno dal fermo dell’apparecchiaturdieo alla rimessa in funzione di questa

ultima.

Materiali di consumo e pezzi di ricambio:

La consegna dei materiali di consumo, indicataatitolo precedente, dovra avvenire presso

il CEFPAS entro giorni 2 lavorativi dalla richiestmediante telefono, fax, e-mail o altro

mezzo); la consegna dei pezzi di ricambio dichiamatessari dal tecnico della ditta in

occasione degli interventi di manutenzione dovnzeaire entro 3 giorni lavorativi dalla data
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del medesimo intervento (tenendo presente, pertate la ditta € tenuta a premunirsi
presso la propria sede, di una sufficiente dotazidei pezzi maggiormente suscettibili di
usura, al fine di essere in grado di far front@gmi momento all’esigenza di tali articoli e,
quindi, prevenire ritardi connessi all’eventualitiella indisponibilita degli stessi sul
mercato).
5) Scheda di intervento

Per ogni intervento dovra essere redatta un’appasibheda, sottoscritta da un incaricato
dellEnte e da un incaricato della ditta, nellalgudovranno essere registrati:

il numero, I'ora ed il giorno della richiesta, iogno di intervento,

I'ora ed il giorno dell’avvenuto ripristino (o degrmine intervento);

descrizione dell'intervento.

ART. 6. PENALI E RISOLUZIONE DEL CONTRATTO
Penali : Qualora si verifichi ritardo nei tempi di esecumqrescritti all’art. 3 da parte della ditta
aggiudicataria, il CEFPAS si riserva di assegnar@wovo termine (anche per le vie brevi) con
'eventuale applicazione di una penale giornal@irauro 100 per ciascun giorno di ritardo (che
sara detratta dall'importo del corrispettivo di aglicazione).
Risoluzione del contratto: In tutte le ipotesi di ritardo, che comportino afoe due
contestazioni formali, il CEFPAS si riserva la fhapa suo insindacabile giudizio, di risolvere il
contratto e/o di applicare una penale di euro 1D@i@no. In tali casi, il servizio verra
aggiudicato all’'offerente che nella graduatoriaydra segue la ditta inadempiente, salvo sempre

il diritto al risarcimento del danno da parte d&IRPAS.

ART. 7. FATTURAZIONE E PAGAMENTI
I CEFPAS procedera al pagamento del corrispettiviavore dell'aggiudicatario in due tranche
semestrali, entro 60 giorni dal ricevimento fattura
Sono comprese nel canone per le 9 fotocopiatrici @etto del contratto complessive 261.000
copie all’'anno.
Eventuali copie aggiuntive saranno contabilizzate éine anno al costo di € 0,00245 + IVA

cadauna.
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PARTE Il
PROCEDURA DI GARA

ART. 8. CONDIZIONI PER LA PARTECIPAZIONE ALL’APPALTO
La presente gara si svolgera mediante proceduréaape
Sono ammessi a partecipare i soggetti indicatarll’34 del d.lgs. 163/06 aventi i requisiti di

partecipazione previsti dall’art. 38 del medesinecréto.

ART.9. MODALITA' PROCEDURALI
A pena di esclusione, il presente atto — che vdituge compilato e sottoscritto dal
rappresentante legale della Societa offerente, ammgihte a copia del documento di
riconoscimento del sottoscrittore ed a copia debale di sopralluogo di cui all'art. 2 — deve
essere inserito in appositasta opaca che deve essere accuratamente chiusa, sigikdata c
nastro adesivo, ceralacca o, comunque, con mod#diia da garantirne la segretezza,
controfirmata, anche in sigla, sui lembi di chiwsue riportante all'esterno la dicitura
identificativa della gara (quale “GARA MANUTENZIONE FULL SERVICE
FOTOCOPIATRICI” o equivalen)ee la denominazione e l'indirizzo del mittente.
La predetta busta va indirizzata al CEFPAS, PADIGME 14, UFFICIO PROTOCOLLO.
L'invio del plico, che e ad esclusivo rischio del itiente, dovra essere effettuato in modo da
assicurare la ricezione del medesimo presso il CERB, entro e non oltre le ore 14,00 del
termine di ricezione del 18/06/2010Non si accetteranno giustificazioni e non si riggena di
ritardi o disguidi nel recapito dei plichi dovutiservizio postale o ad altra causa, anche di forza
maggiore. Le buste che risulteranno pervenute ehteymine di cui sopra, saranno aperte il

giorno lavorativo successivo alle ore 10,00 in s&qwbblica.

ART. 10. OFFERTA

Ai fini della formulazione dell’'offerta € necessadompilare la sottostante tabella:

TABELLA DA COMPILARE A CURA DELL'OFFERENTE

RIBASSO OFFERTO sul canone triennale € 13.350,00 kV.A. per la manutenzione full
service di complessive n. 9 fotocopiatrici

Ribasso (in cifre) %

diconsi percento
(indicare la percentuale di ribasso ifettere)
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La ditta si obbliga a mantenere il suindicato canbsso ed invariabile, per tutta la durata

dell'incarico.

ART. 11. POTERI DEL SEGGIO DI GARA
Il seggio di gara, che & privo di poteri valutatigara selezionato nell’ambito del
personale del CEFPAS, redigera un verbale aventattese provvisorio, essendo, infatti,
soggetto all’'approvazione con apposito atto deditren da parte del Direttore Generale del

Centro.

ART. 12. MODALITA' DI AGGIUDICAZIONE
La presente gara verra aggiudicata al ribasso Iy e cioé a favore della Societa offerente il
maggiore ribasso percentuale sul canone triennadésea di gara di € 13.350 IVA esclusa.
Non si fara luogo alla procedura di valutaziond'a@ebmalia dell'offerta di cui al comb. disp.
Artt. 86 e 124 del D.Lgs. 163/06 e s.m.i.

Saranno escluse le offerte in aumento sul canosi® pobase di gara.
Rimane riservato all'insindacabile giudizio del C&S:

a) valutare se aggiudicare anche in presenza di uaaferta valida;

b) fare luogo alla richiesta di offerta migliorativalrcaso che due o piu concorrenti offrano il
medesimo ribasso (che sia anche quello piu algaig);

c) fare luogo al sorteggio in mancanza di offerta rmrgtiva.

d) non fare luogo ad alcuna aggiudicazione (a talgpgsibo, il concorrente in virtu della
sottoscrizione del presente capitolato riconosggessamente che il CEFPAS non ha un

obbligo bensi un diritto di contrarre con I'agguatario).

ART. 13. CONSENSO AL TRATTAMENTO DEI DATI

Per il semplice fatto della sottoscrizione del prége capitolato per accettazione, il concorrente
presta il proprio consenso al trattamento dei datiparte del CEFPAS, ai sensi del D.Lgs.
30/6/2003, n. 196 e successive modifiche ed ingégng per le finalita della gara e di quelle
connesse all’esecuzione del contratto. | dati pwsoraccolti saranno diffusi mediante
pubblicazione dei risultati di gara nelle formegmette dalla legge e potranno essere comunicati,
gualora richiesto, alle Autorita competenti percdjaisizione degli accertamenti dovuti con
riguardo a taluni dei presupposti per la sottogmnz del contratto.
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ART. 14. CLAUSOLA FINALE
Si fa rinvio alle disposizioni di legge per tuttoamnto in questa sede non espressamente previsto.
Le informazioni sulla procedura di gara, compressito della medesima, e gli eventuali
chiarimenti saranno pubblicati sul sito intermstw.cefpas.it

Distinti saluti.

IL DIRETTORE GENERALE
(Dott.ssa Rosa Giuseppa Frazzica)

Per accettazione di tutte le condizioni contenuteai presente capitolato

Addi / /2010

TIMBRO E FIRMA

Per accettazione espressa degli artt. 4, 5, 6, 7,18 e 12 del presente capitolato.

Addi / /2010

TIMBRO E FIRMA
Dichiarazione, ai sensi del D.P.R. 445/00 e s.mdi,insussistenza delle cause di esclusione dallarfecipazione

alle gare previste dal D. Lgs. 163/06 e successivedifiche ed integrazioni

Addi / /2010

TIMBRO E FIRMA
Per le Societa e le cooperative: dichiarazione, &ensi del D.P.R. 445/00 e s.m.i., di essere isaitalla

C.C.1.A.A. con dicitura antimafia.

Addi / /2010

TIMBRO E FIRMA
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Dichiarazione, ai sensi del D.P.R. 445/00 e s.mdhe I'impresa RISULTA REGOLARE ai fini del DURC e di
essere in possesso dei seguenti numeri di matricola

INPS
INAIL
Addi / /2010
TIMBRO E FIRMA
Dichiarazione, ai sensi del D.P.R. 445/00 e s.m.i.:
1) Che l'offerta & improntata a serieta, integritadifiendenza e segretezza e che la Societa si impgegna

conformare i propri comportamenti ai principi dal&, trasparenza e correttezza, che non si € @eteoe non si
accordera con altri partecipanti alla gara perténgi od eludere in alcun modo la concorrenza;

2) Di impegnarsi a collaborare con le Forze di Pojidienunciando ogni tentativo di estorsione, intemidne
o condizionamento di natura criminale (quali riciéedi tangenti, pressioni, danneggiamenti, ear..ifirizzare
I'affidamento di subappalti);

3) Di impegnarsi a denunciare all’Autoritd Giudiziag#o agli organi di polizia ogni illecita richiesti
denaro, prestazione od altra utilita, formulatahengprima della gara o nel corso dell’esecuzionedetratto, anche
a propri agenti, rappresentanti o dipendenti e,uraque, ogni illecita interferenza nelle proceduragtiiudicazione
o nella fase di adempimento del contratto, o e\@atsottoposizione ad attivita estorsiva o a tassmaio da parte
di organizzazioni o soggetti criminali (la violam® del presente impegno costituisce causa di ginia del
contratto ai sensi degli artt. 1456 e 1457 c.c.);

Addi / /2010

TIMBRO E FIRMA

Dichiarazione, ai sensi del D.P.R. 445/00 e s.m.i.:

4) Che l'offerta € improntata a serieta, integritadipendenza e segretezza e che la Societa si impegna
conformare i propri comportamenti ai principi dali&, trasparenza e correttezza, che non si é gateoe non si
accordera con altri partecipanti alla gara pertinai od eludere in alcun modo la concorrenza;

5) Di impegnarsi a collaborare con le Forze di Polideenunciando ogni tentativo di estorsione, intemidne
o condizionamento di natura criminale (quali riciéedi tangenti, pressioni, danneggiamenti, ear..ifdirizzare
I'affidamento di subappalti);

6) Di impegnarsi a denunciare all’Autorita Giudiziaggo agli organi di polizia ogni illecita richiesti
denaro, prestazione od altra utilita, formulatahengrima della gara o nel corso dell'esecuzionecdstratto, anche
a propri agenti, rappresentanti o dipendenti e,usaue, ogni illecita interferenza nelle proceduregtjiudicazione
o nella fase di adempimento del contratto, o e\@atsottoposizione ad attivita estorsiva o a tassmaio da parte
di organizzazioni o soggetti criminali (la violam® del presente impegno costituisce causa di ginia del
contratto ai sensi degli artt. 1456 e 1457 c.c.);

Addi / /2010

TIMBRO E FIRMA

Firma per accettazione del punto 3) ai sensi dellth 1341 c.c.

Addi / /2010

TIMBRO E FIRMA
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7) Di impegnarsi a rispettare puntualmente la normatia in materia di sicurezza nei luoghi di lavoro ed
in materia previdenziale (la violazione del presemt impegno costituisce causa di risoluzione del coatto ai
sensi degli artt. 1456 e 1457 c.c.);

Addi / /2010

TIMBRO E FIRMA

Firma per accettazione del punto 4) ai sensi dellfa 1341 c.c.

Addi / /2010

TIMBRO E FIRMA

Dichiarazione, ai sensi del D.P.R. 445/00 e s.nthe la societa concorrente non versa nella fattispie di cui
allArt. 9, co. 2, D.Lgs. 231/2001 (sanzioni inteiittive in capo alle societa conseguenti ad illeciti

amministrativi dipendenti da reato);

Addi / /2010

TIMBRO E FIRMA

N.B. Allegare alla presente, a pena di esclusicogia del documento di riconoscimento del sotitiece (titolare
o legale rappresentante del soggetto concorremedia del verbale di sopralluogo.
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